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ACUERDO

296/2007, de 19 de diciembre, por el que se aprueba la Instruccion general del Con-
sejo del Audiovisual de Cataluiia sobre proteccion de la infancia y la adolescencia,
senalizacion orientativa y derecho a la informacion de las personas usuarias de
los servicios de television.

El Pleno del Consejo del Audiovisual de Catalufia, de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 117 de la Ley 22/2005, de 29 de diciembre, de la comunicacion
audiovisual de Cataluiia, ha adoptado el presente Acuerdo, cuya parte dispositiva
es la siguiente:

—1 Aprobar la Instruccion general sobre proteccion de la infancia y la adoles-
cencia, sefializacion orientativa y derecho a la informacion de las persones usuarias
de los servicios de television, que se incorpora como anexo y parte integrante de
este Acuerdo.

—2 Publicar este Acuerdo en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, asi
como el texto integro de la Instruccion general sobre proteccion de la infancia y la
adolescencia, sefializacion orientativa y derecho a la informacion de las personas
usuarias de los servicios de television.

Barcelona, 19 de diciembre de 2007

Joser M. CARBONELL 1 ABELLO
Presidente

DoLors CoMAS D’ARGEMIR 1 CENDRA
Consejera secretaria

INSTRUCCION

general del Consejo del Audiovisual de Catalufia, sobre proteccion de la infancia
v la adolescencia, senializacion orientativa y derecho a la informacion de las per-
sonas usuarias de los servicios de television

Preambulo

En el articulo 82 del Estatuto de autonomia de Catalufia se reconoce al Consejo
del Audiovisual de Catalufia como la autoridad reguladora independiente en el
ambito de la comunicacion audiovisual publica y privada con plena independencia
del Gobierno de la Generalidad en el ejercicio de sus funciones.

A raiz de la entrada en vigor de la Ley 22/2005, de 29 de diciembre, de la comu-
nicacion audiovisual de Cataluiia, asi como a resultas de la propia aplicacion de la
Instruccion general sobre proteccion de la infancia y la adolescencia, sefializacion
orientativa y derecho a la informacion de las personas usuarias de los servicios de
television, aprobada en diciembre de 2004, deben introducirse nuevas previsiones y
obligaciones en esta materia relativas a la proteccion de la infancia y la adolescencia,
sefalizacion orientativa y derecho a la informacion de las personas usuarias de los
servicios de television que, si bien no modifican sustancialmente las obligaciones
existentes, implican la revision de determinados articulos de la Instruccion general
de 2004 relativos a la calificacion de los contenidos audiovisuales, a la sefializacion
orientativa, al horario protegido, a la emision publicitaria y de patrocinio en los
contenedores infantiles y en la publicidad y televenta de juguetes y, finalmente, al
derecho a la informacion de las personas usuarias de los servicios de television.

Concretamente, con respecto a la calificacion de los contenidos audiovisuales,
la Instruccién general introduce unos criterios orientadores integrados por siete
variables: violencia, sexo, miedo y angustia, drogas, discriminacion, racismo y
xenofobia, lenguaje grosero y conductas y valores incivicos, que son las que los
prestadores de servicios de television deberan analizar en los casos a los que se
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hace referencia en la presente Instruccion general. La prevalencia de estas siete
variables en los contenidos de los programas determinara su grado de idoneidad
para cada categoria de edad.

Enrelacion con la sefalizacion orientativa, en la Instruccion general se modifi-
can las categorias de edad de la sefializacion de los programas para equipararlas
con lo establecido en la normativa europea, al mismo tiempo que se establece
la obligacion de senalizar permanentemente los programas calificados como
“no recomendados para menores de 13 afios”. Ademas, en la Instruccion gene-
ral se prevén expresamente disposiciones relativas a programas de contenido
pornografico y de violencia gratuita y de contenido esotérico. Mientras que las
emisiones de los primeros estan prohibidas en abierto, se considera que las de
contenido esotérico pueden ser susceptibles de perjudicar el desarrollo fisico,
mental o moral del o la menor, circunstancia que comporta su calificacion como
“no recomendados para menores de 18 afios” y que su emision se efectte fuera
del horario protegido.

Otra de las modificaciones que incorpora esta Instruccion general es la relativa
a la supresion de la calificacion de programas “no recomendados para menores de
16 afios” y, en consecuencia, la limitacion durante la franja de horario protegido,
es decir, de las 6 horas a las 22 horas, de emision de contenidos sefnalizados como
“no recomendados para menores de 13 afios”. Superior a esta categoria de edad es
la de programas “no recomendados para menores de 18 afios”, que necesariamente
debera utilizarse para calificar contenidos que deben emitirse fuera del horario
protegido.

En cuanto a la emision publicitaria y de patrocinio en los contenedores infantiles,
en la Instruccion general se concreta y se refuerza las previsiones establecidas en
los articulos 92 y 93 de la Ley de la comunicacion audiovisual de Catalufia y se
prohibe la publicidad y la televenta de bebidas alcohdlicas sea cual sea su gradua-
cion, asi como de los productos alimenticios dirigidos a los menores siempre y
cuando promuevan habitos de alimentacion o estilos de vida poco saludables. En
la Instruccion general también se prohibe que las personas fisicas o juridicas que
elaboren, vendan o distribuyan dichos productos puedan patrocinar los contenedores
infantiles o las partes en las que estos puedan dividirse.

En el mismo titulo dedicado a la proteccion de la infancia y la adolescencia ante la
publicidad y la televenta dirigida o protagonizada por menores de edad, se establece
la nueva baremacion de precios que debe constar en la publicidad y la televenta de
los juguetes que se emita por television.

Finalmente, en materia de derecho a la informacién de las personas usuarias
de los servicios de television, en la Instruccidon general se reduce a tres dias
el plazo de los prestadores de servicios de television para comunicar su oferta
de programacion a las personas usuarias, asi como su prevision al Consejo del
Audiovisual de Catalufia. En este sentido, el tltimo motivo que ha comportado
la revision de la Instruccion general deriva de la adaptacion a la realidad de
la comunicacion y la presentacion, por parte de los prestadores de servicios
de television, de las previsiones de programacion al Consejo, puesto que du-
rante la vigencia de la anterior Instruccion general se ha puesto de relieve la
necesidad de implementar féormulas de presentacion de la documentacion mas
agiles para dichos prestadores de las previstas inicialmente, recogidas en esta
Instruccion general al establecer como preferente la opcion de la comunicacion
telematica.

En virtud de todo ello, el Consejo del Audiovisual de Catalufia, tras escuchar a
los sectores afectados y someter a informacion publica y visto el dictamen de la
Comision Juridica Asesora, adopta la siguiente Instruccion general
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TITULOI
Disposiciones generales

Articulo 1
Objeto

1. Esobjeto de la Instruccion general desarrollar 1a normativa sobre proteccion de
la infancia y la adolescencia en relacion con la programacion, la publicidad y otros
servicios de television mediante la calificacion y sefializacion de la programacion
segln las categorias de edad y pautas horarias de emision.

2. Asimismo, la Instruccion general tiene por objeto garantizar el derecho a la
informacion de las personas usuarias de los servicios de television.

Articulo 2
Ambito de aplicacion

1. Estaran sujetos a lo establecido en esta Instruccion general:

a) Los prestadores de servicios de television referidos en el articulo 2 de la Ley
22/2005, de 29 de diciembre, de la comunicacion audiovisual de Cataluna.

b) Los distribuidores de servicios de television que se dirigen al publico de Ca-
talufia en el caso concreto referido en el articulo 11.2 de esta Instruccion general.

TITULO IT
Proteccion de la infancia y la adolescencia en la programacion

Articulo 3
Obligaciones generales sobre proteccion de la infancia y la adolescencia en la
programacion

Los prestadores de servicios de television sujetos al ambito de aplicacion de la
Instruccion general deberan cumplir las siguientes obligaciones:

a) No incluir programas ni escenas o mensajes de cualquier tipo que fomenten
el odio, el desprecio o la discriminacidén por motivos de nacimiento, etnia, sexo,
religion, nacionalidad, opinion o cualquier otra circunstancia personal o social.

b) Tratar con especial atencion toda informacion que afecte a menores de edad.
En concreto, no podran difundir el nombre, la imagen ni otros datos que permi-
tan identificar a los menores en los casos en los que, con el consentimiento o sin
el consentimiento de sus padres o tutores, puedan quedar afectados su honor, su
intimidad o su imagen, y de una manera particular si aparecen o pueden aparecer
como victimas, testigos o inculpados con relacion a la comision de acciones ilega-
les. Tampoco se podran divulgar los datos relativos a la filiacion o la adopcion de
menores de edad.

¢) Las programaciones de los servicios de television, en las franjas horarias mas
susceptibles de audiencia de menores, deberan favorecer los objetivos educativos que
permiten estos medios de comunicacion y deberan potenciar los valores humanos
y los principios del Estado democratico y social.

CarituLo |
Obligaciones en relacion con la calificacion y sefializacion orientativa de los
programas de television

Articulo 4
Criterios orientadores sobre la calificacion

1. Se establecen unos criterios orientadores integrados por siete variables en
el caso de que los contenidos televisivos no hayan sido objeto de una calificacion
previa del Departamento de Cultura de la Generalidad de Catalufia o del Instituto
de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales del Ministerio de Cultura.

2. La prevalencia de estas siete variables en los contenidos de los programas
determinara su grado de idoneidad para cada categoria de edad.
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3. Lasvariables que deberan analizarse en el caso de que los contenidos no hayan
sido objeto de una calificacion previa seran las siguientes:

Violencia: en este parametro se evaluard la frecuencia e intensidad de las ma-
nifestaciones violentas y su grado de verosimilitud y de explicitacion, asi como la
representacion en positivo o en negativo de los actos de violencia.

Sexo: en este parametro se evaluara la representacion de relaciones sexuales y la
frecuencia y explicitacion de las escenas con contenido erético.

Miedo y angustia: en este parametro se evaluara la reiteracion de las situaciones
susceptibles de provocar estas reacciones y el grado potencial de afectacion en el
publico menor de edad.

Drogas: en este parametro se evaluara la presencia en el relato de estas sustancias
y larepresentacion de los efectos de su consumo.

Discriminacion, racismo y xenofobia: en este parametro se evaluara la presenciay
sancion en el relato de comportamientos discriminatorios, racistas o xendfobos.

Lenguaje grosero: en este parametro se evaluara la frecuencia de aparicion,
intensidad y naturaleza de las expresiones empleadas.

Conductas y valores incivicos: en este parametro se evaluara su presencia y
sancion en el relato.

4. Parallegar a interpretaciones comunes y armonizar la aplicacion de los criterios
orientadores sobre calificacion, el Consejo del Audiovisual de Catalufia convocara
periddicamente sesiones de trabajo con los prestadores de servicios de television.

Articulo 5
Calificacion de peliculas cinematograficas

1. La calificacion de las peliculas cinematograficas es la que hayan recibido
para difundirlas en salas de cine o en el mercado del video, de acuerdo con su re-
gulacion especifica, del Departamento de Cultura de la Generalidad de Catalufia
0, si procede, del Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales del
Ministerio de Cultura. Los prestadores de servicios de television no podran mo-
dificar esta calificacion aunque podran completar la sefializacion de las peliculas
cinematograficas con indicaciones mas detalladas para mejorar la informacion de
las personas responsables de los menores de edad.

2. Sin perjuicio de lo previsto en el apartado anterior, los prestadores de servicios
de television deberan calificar la obra audiovisual bajo su responsabilidad en los
siguientes casos:

a) Cuando la calificacion de la pelicula cinematografica realizada por el Departa-
mento de Cultura o por el Instituto de la Cinematografia y de las Artes Audiovisuales
tenga mas de diez afios respecto al momento de su emision.

b) Cuando la pelicula cinematografica no haya sido objeto de una calificacion
previa por cualquiera de los dos organismos mencionados en la letra a.

Articulo 6
Codigo de senalizacion orientativa

1. El cédigo de senalizacion orientativa es el conjunto de advertencias opticas
y acusticas que informan sobre la presencia de contenidos que podrian ser inade-
cuados para los menores de cada grupo de edad.

Articulo 7
Senializacion de los programas

1. Parainformar a las personas adultas de la idoneidad de los programas para el
publico menor de edad, los prestadores de servicios de television estaran obligados
a sefalizar toda la programacion, a excepcion de la programacion prevista en el
articulo 13 de esta Instruccion general, de acuerdo con la calificacion que hayan
obtenido, en funcion de la edad del publico destinatario y segun las siguientes
categorias de edad:

Especialmente recomendados para la infancia.

Para todos los publicos.

No recomendados para menores de 7 afios.

Disposiciones



Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5037 —28.12.2007 57609

No recomendados para menores de 13 afios.

No recomendados para menores de 18 afios.

2. No se sefalizaran los programas recomendados “para todos los publicos” y
es opcional la sefializacion de los calificados como “especialmente recomendados
para la infancia”.

Articulo 8
Caracteristicas del codigo de sefializacion orientativa

1. El cédigo de senalizacion orientativa es el mismo para todos los prestadores de
servicios de television. El tamafio debera ser, como minimo, igual al del logotipo de
los prestadores y debera hacer posible que una persona teleespectadora lo perciba.
Debera situarse en la parte superior izquierda de la pantalla.

2. El codigo de sefializacion orientativa es el siguiente:

Ninguna sefializacion: para todos los publicos.

Redonda verde: especialmente recomendado para la infancia.

Cuadrado con fondo amarillo con un 7: no recomendado para menores de 7
afos.

Cuadrado con fondo amarillo con un 13: no recomendado para menores de 13
anos.

Triangulo con fondo rojo con un 18: no recomendado para menores de 18 afios.

Articulo 9
Advertencia acustica

Los programas no recomendados para menores de 18 afios deberan incorporar
una sefial sonora homogénea de dos segundos de duracion al comenzar la emision y
tras cada interrupcion publicitaria, que debera coincidir con el inicio de la emision,
de la advertencia Optica.

Articulo 10
Insercion y duracion del codigo de sefializacion orientativa

1. Alinicio de la emision de cada programa de television y al retomarse la
emision tras cada interrupcion para insertar publicidad y anuncios de televenta,
debera incluirse la advertencia, hecha por medios dpticos y acusticos, si procede,
correspondiente al codigo de sefializacion orientativa que informe a las personas
espectadoras del grado de idoneidad para el piblico menor de edad.

2. Las series que emitan de manera continuada dos o mas capitulos sin interrup-
cion publicitaria deberan senalizarse al inicio de cada capitulo.

3. Lasadvertencias dpticas del codigo de sefializacion deberan mantenerse, como
minimo, durante treinta segundos al inicio de la emision del programa y durante
diez segundos tras cada interrupcion publicitaria, a excepcion de la sefializacion
correspondiente a programas no recomendados para menores de 13 afios, que, en
horario protegido, debera mantenerse durante toda la emision. Fuera del horario
protegido, sdlo es obligatoria la permanencia de la correspondiente sefializacion
en programas no recomendados para menores de 18 afos.

El tamaifio del co6digo debera hacer posible, como minimo, que una persona
teleespectadora lo perciba y pueda leer la informacioén que contiene.

Articulo 11
Programas de contenido pornogridfico y de violencia gratuita

1. Al efecto de lo previsto en el articulo 81.3 de la Ley 22/2005, de 29 de di-
ciembre, de la comunicacion audiovisual de Cataluiia, los prestadores de servicios
de television no podran emitir contenidos de caracter pornografico o de violencia
gratuita.

2. Sin perjuicio de la anterior prohibicion, los distribuidores de servicios de te-
levision podran incluir, en los programas que conformen su oferta, los contenidos
referidos en el anterior apartado. No obstante, la recepcion de estos contenidos debera
estar consentida expresamente y su acceso especifico, condicionado por medios
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técnicos adecuados, segun lo establecido en el articulo 81.4 de la Ley 22/2005, de
29 de diciembre, de la comunicacion audiovisual de Catalufia.

Articulo 12
Programas de contenido esotérico

1. Los prestadores de servicios de television deberan calificar los programas de
contenido esotérico como “no recomendados para menores de 18 afios” y deberan
respetar la sefializacion y el horario de emision previstos para esta sefializacion en
los articulos 8.2 y 14.1 de esta Instruccion general.

2. Alefecto de esta Instruccion general, se entiende por programas de contenido
esotérico aquellos en los que se ponen en practica, entre otras, técnicas como la
magia negra o la videncia.

Articulo 13
Programas informativos

Los programas informativos diarios estan calificados “para todos los publicos”,
de conformidad con lo establecido en el articulo 7 de esta Instruccion general. Sin
embargo, en el caso de que emitan contenidos susceptibles de perjudicar el desa-
rrollo fisico, mental o moral de los menores, debe advertirse verbalmente de esta
circunstancia con caracter previo a la emision.

Carituro II
Pautas horarias para la sefializacion orientativa de los programas de television

Articulo 14
Horario protegido

1. Los programas susceptibles de perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral
de los menores de edad, y en concreto, los calificados como no recomendados para
menores de 18 afios, no podran emitirse entre las 6 horas y las 22 horas y deberan
ser objeto de advertencia actstica y visual sobre su contenido.

2. En los contenedores infantiles so6lo podran emitirse programas calificados
como “especialmente recomendados para la infancia”, “para todos los ptblicos”,
“no recomendados para menores de 7 afios” i “no recomendados para menores de
10 afios”

3. Alefecto de esta Instruccion general, son contenedores infantiles los espacios
televisivos dirigidos a este publico que incluyen varios programas conectados entre
si por uno o mas elementos que actiian como hilo conductor, como por ejemplo un
titulo comun, el grafismo o las personas presentadoras.

Articulo 15
Promociones

1. Las promociones de programas, sea cual sea el formado de emision, con
imagenes o con texto sobreimpreso, deberan estar sefializadas durante todo el pe-
riodo de emision y deberan seguir las mismas pautas horarias para la sefializacion
orientativa que se aplican a la programacion que se emite por television.

2. Elcontenido de las promociones de programas emitidas entre las 6 horas y las
22 horas debera respetar la categoria de edad “para todos los ptiblicos”.

3. En los contenedores infantiles sélo podran promocionarse programas ca-

LN

lificados como “especialmente recomendados para la infancia”, “para todos los
tE NS

publicos”, “no recomendados para menores de 7 afios” y “no recomendados para
menores de 10 afios”.
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TITULO 1T
Proteccion de la infancia y la adolescencia ante la publicidad y la televenta dirigida
o protagonizada por menores de edad

Articulo 16
Medidas de proteccion de la infancia y la adolescencia ante la publicidad y la
televenta

Sin perjuicio de las prohibiciones y restricciones establecidas en la normativa
audiovisual y de publicidad vigente, entre las 6 horas y las 22 horas, y especialmente
en los contenedores infantiles, los prestadores de servicios de television deberan
atender a las siguientes medidas de proteccion de los menores con respecto a la
emision de publicidad y televenta:

a) Deacuerdo con el nivel de conocimiento de la audiencia infantil y adolescente,
y conscientes de su estado formativo, los anuncios no deberan incitar a la violencia
0 a cometer actos delictivos, ni a la discriminacion por razon de nacimiento, etnia,
sexo, orientacion sexual, religion, nacionalidad, opinion o cualquier otra circuns-
tancia personal o social.

b) Las prestaciones y el uso de un producto dirigido a los menores de edad
deberan mostrarse de manera comprensible, coincidente con la realidad y con un
lenguaje sencillo y adaptado al nivel de desarrollo del publico infantil y adolescente
al que se dirige.

¢) Los anuncios de productos dirigidos a los menores de edad no podran con-
tener discriminaciones o diferencias por razén de sexo en el uso del producto
anunciado.

d) No se podra emitir ninguna forma de publicidad televisiva de locales de juego
y de servicios o de espectaculos violentos o que inciten a la violencia y de caracter
erdtico, ni aquellas formas de publicidad televisiva que promuevan la contratacion
de servicios de caracter esotérico.

e) Lapublicidad o la televenta dirigidas a menores deberan transmitir una imagen
igualitaria, plural y no estereotipada de mujeres y hombres.

Articulo 17
Difusion de publicidad en los contenedores infantiles

1. Durante la emision de los contenedores infantiles debera prestarse especial
atencion a la proteccion de los menores, por lo que, ademas de atender a las me-
didas establecidas en el articulo 16, los prestadores de servicios de television no
podran emitir:

a) Ningun tipo de publicidad y televenta de bebidas alcoholicas sea cual sea su
graduacion.

b) Ningun tipo de publicidad y televenta de productos alimenticios dirigidos a
los menores cuando fomente malas practicas alimenticias o cualquier otro com-
portamiento perjudicial para la salud.

2. Los contenedores infantiles y las partes en las que puedan dividirse no podran
ser patrocinados por sujetos que tengan como actividad principal la elaboracion, la
venta o la distribucion de los productos especificados en las letras a y b del anterior
apartado.

Articulo 18
Publicidad y televenta de juguetes

Los prestadores de servicios de television, con respecto a la publicidad o 1a tele-
venta de juguetes, deberan respetar lo siguiente:

a) No conferir movimiento al juguete o alguna de sus partes si no es ninguno de
sus atributos reales y evitar incluir efectos de sonido que no son propios del juguete.
De lo contrario, debe explicitarse.

b) Presentar el juguete con una referencia de la medida real facilmente com-
prensible para el menor.

¢) No recurrir, sistematicamente, a intercalar imagenes de personajes reales de
animacion clasica o generada por ordenador, con las propias del juguete.
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d) Adaptar las sobreimpresiones que informan sobre las caracteristicas del
juguete a las capacidades de comprension y de lectura del menor con respecto a la
duracion, medida y contraste de la tipografia empleada.

e) Evitar presentaciones agresivas o violentas de los juguetes.

f) Sobreimprimir «Se venden por separado» en los mensajes publicitarios en
los que se representan mas de un juguete o elementos adicionales al que se pro-
mociona.

g) Elprecio del objeto anunciado debera constar de manera clara y manifiesta
segun los siguientes baremos:

Juguete de precio superior a 50 euros.

Juguete de precio superior a 150 euros.

Juguete de precio superior a 300 euros.

Articulo 19
Publicidad protagonizada por menores de edad

Los menores de edad no podran ser utilizados en anuncios publicitarios:

a) Que promuevan actividades prohibidas para nifios y adolescentes.

b) Que presenten, sin motivo justificado, a nifios o adolescentes en situaciones
peligrosas.

¢) Que presenten a nifios y adolescentes consumiendo bebidas alcoholicas.

TITULO IV
Derecho a la informacion de las personas usuarias de los servicios de television

Carituro [
Derecho a la informacion

Articulo 20
Proteccion del derecho a la informacion de las personas usuarias de los servicios
de television

1. Las personas usuarias de los servicios de television deberan disponer de una
informacion de las ofertas de programacion correcta y con antelacion suficiente,
para facilitar un conocimiento adecuado sobre su uso y disfrute.

2. Con el fin de garantizar la eficacia del derecho a la informacion de las personas
usuarias, los prestadores de servicios de television sujetos al ambito de aplicacion
de la Instruccion general deberan hacer publica su oferta de programacion con una
antelacion minima de 3 dias respecto del dia al que se refiera dicha programacion a
través de su propio medio de comunicacion. También podran hacerlo por cualquier
otro medio de comunicacion social, incluidos los que utilizan soporte de distribucion
audiovisual o electronico.

Articulo 21
Contenido minimo de la publicidad de la oferta de programacion

1. Lapublicidad de la oferta de programacion debera incluir toda la programacion
prevista, especificando, como minimo, el titulo y el tipo o el género de los programas
y la hora de emision prevista. Esta publicidad comprendera todos los programas,
salvo los de duracién inferior a quince minutos.

2. Laoferta de programacion debera incluir, también, las siguientes informaciones
en relacion con los programas que se indican a continuacion:

a) Enlos largometrajes cinematograficos, deberd identificarse el titulo, director
o directora, afio de produccion y nacionalidad.

b) En el resto de obras audiovisuales de ficcion, como las peliculas concebidas
para la television, las series, los seriales y las telecomedias, debera indicarse el
titulo de la obra y, si procede, el del episodio programado.

¢) Enlasretransmisiones de acontecimientos y en las retransmisiones deportivas,
debera indicarse el hecho que sera objeto de la retransmision.
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3. La publicidad de la oferta de programacion debera incluir, asimismo, la
calificacion de los diferentes programas de conformidad con lo establecido en el
capitulo I del titulo IT de esta Instruccion general.

Articulo 22
Modificacion de la programacion

1. Las ofertas de programacion seran vinculantes para los prestadores de servicios
de television. Solo seran posibles las modificaciones en la programacion ofrecida
que sean consecuencia de acontecimientos imprevisibles, ajenos a la voluntad del
prestador de servicios de television y que no los haya podido prever razonablemente
en el momento de hacer publica la oferta.

2. Las modificaciones establecidas en el apartado 1 deberan ser comunicadas
al Consejo del Audiovisual de Cataluila como méximo dentro de los tres dias
posteriores a la emision.

3. Los desajustes de horarios en la emision en un maximo de diez minutos no
se consideraran modificacion de la programacion.

Articulo 23
Medidas complementarias de informacion

1. Los prestadores de servicios de television sujetos al ambito de aplicacion de
esta Instruccion general deberan complementar la sefializacion orientativa esta-
blecida en el capitulo I del titulo II de esta norma, especialmente con respecto a
la programacion sefializada como “no recomendada para menores de 13 afios” y
como “no recomendada para menores de 18 afios”, con la informacion adicional
extraida de las variables contempladas en el articulo 4 de la Instruccion general.
Esta informacion debera incorporarse a las guias electronicas de programacion o
a las otras aplicaciones interactivas que ofrezcan dichos prestadores.

2. Lainformacion adicional referida en el apartado anterior tiene caracter obli-
gatorio con respecto a la programacion sefializada como “no recomendada para
menores de 13 afios” y como “no recomendada para menores de 18 afios”.

Carituro I1
Acreditacion del deber de comunicar la prevision de programacion

Articulo 24
Comunicacion al Consejo del Audiovisual de Cataluia de la prevision de progra-
macion

1. Para acreditar el deber de comunicar la prevision de programacion, los
prestadores de servicios de television deberan remitir al Consejo del Audiovi-
sual de Catalufa, tres dias antes de su emision, de acuerdo con el formulario
aprobado por acuerdo del Pleno disponible en el web del Consejo, la siguiente
informacion:

Titulo del programa y, en su caso, del espacio contenedor.

En el caso de un espacio contenedor, toda la informacion solicitada referente
tanto al contenedor como a los programas incluidos en él.

Fecha de emision, hora de inicio y hora de finalizacion.

Tipologia del programa.

Productora y afio de produccion.

Nacionalidad de la produccion, lengua original y lengua de emision.

En el caso de que se trate de una redifusion, deberd indicarse.

Calificacion otorgada a la produccion.

En las emisiones seriadas, nimero de emision y, en su caso, titulo del capitulo.

2. Lainformacion relacionada en el apartado anterior deberd remitirse, prefe-
riblemente, por via telematica.
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Articulo 25
Solicitud de informacion adicional

El Consejo del Audiovisual de Catalufia podra requerir a los prestadores de
servicios de television que faciliten los datos adicionales, con el detalle necesario,
que permitan comprobar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta
Instruccion general.

Articulo 26
Confidencialidad de los datos

1. Tanto la informacion a la que se hace referencia en el articulo 24, como las
informaciones adicionales referidas en el articulo 25, estaran sujetas a lo establecido
en la Ley organica 15/1999, de 13 diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal.

2. El Consejo del Audiovisual de Cataluia podra hacer publicos los resultados
sobre el cumplimiento de los prestadores de servicios de television, en especial
mediante el informe anual que este Consejo elabora de conformidad con el articulo
12 de la Ley 2/2000, de 4 de mayo.

TITULO V
Régimen sancionador

Articulo 27
Potestad sancionadora

Correspondera al Consejo del Audiovisual de Catalufia, en virtud de las compe-
tencias atribuidas por la legislacion aplicable, el ejercicio de la potestad sanciona-
dora, de acuerdo con el régimen de infracciones y sanciones establecido en la Ley
22/2005, de 29 de diciembre, de la comunicacion audiovisual de Cataluna.

Articulo 28
Infracciones y sanciones

Las infracciones y sanciones aplicables a los prestadores de servicios de television
sujetos al ambito de aplicacion de la Instruccion general seran las establecidas en el
capitulo I del titulo IX de la Ley 22/2005, de 29 de diciembre, de la comunicacion
audiovisual de Catalufa.

DISPOSICION ADICIONAL

Los criterios de calificacion establecidos en la Instruccion general no excluyen la
posibilidad de que los prestadores de servicios de television, de modo individual,
puedan proporcionar sistemas de control o informacion adicional destinada a los
padres, madres o personas responsables de menores de edad.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los prestadores de servicios de television sujetos al ambito de aplicacion de la
Instruccion general podran dar cumplimiento a la obligacion del articulo 23 de la
Instruccion general de modo progresivo hasta el 2010.

DISPOSICION DEROGATORIA

Esta Instruccion general deroga la Instruccion general sobre proteccion de la
infancia y la adolescencia, sefializacion orientativa y derecho a la informacion de las
personas usuarias de los servicios de television aprobada por el Acuerdo 117/2004,
de 17 de noviembre, del Pleno del Consejo del Audiovisual de Cataluiia.
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DISPOSICION FINAL

Esta Instruccion general entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

(07.354.136)
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